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ngefangen hat es mit einem Kreuzchen”, sagt Margret Eberl und muss
lachen. In diesem Fall geht es um ein Kreuz auf einem Antrag fir den
Marketing-Check. ,Ich wusste damals gar nicht genau, was es bedeutete,
,' aber ich fand es ansprechend”, erinnert sich vergnigt die hauptamtli-
che Mitarbeiterin des Bereiches Sport und Gesundheit beim Kreissportbund (KSB)
Gatersloh. Heute weil Margret Eberl es besser. Eine 59 Seiten starke Ergebnispra-
sentation ihres Marketing-Checks listet detailliert Einschatzungen und Handlungs-
empfehlungen far das Marketing im Bereich ,Sport und Gesundheit” auf. So weill
sie zum Beispiel, dass der KSB beim Punkt Kooperationen und Partnerschaften mit
WEITERE INFORMATIONEN ° - o —e oPies G2 soasidnis by :
anderen Gesundheitsakteuren im Kreis gut vernetzt ist. Aber, dass man dennoch die

Landessportbund NRW : 7 _
Aufnahme in die kommunale Gesundheitskonferenz anstreben konnte. Oder, dass in
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T S—— LSB-BERATER IM EINSATZ
<N Zwischen Kreuzchen und Ergebnisprasentation lagen vier intensive Gesprache mit
Dirk Schroter. Der Marketingexperte ist einer der autorisierten Berater des LSB fir
den ,Check”. ,Dass Dirk Schroter direkt zu uns vor Ort gekommen ist, ist schon eine

der Kommunikation noch Entwicklungspotenzial im Internet ist.
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Alleinstellungsmerkmale:
Diese werden herausgearbeitet,
um erfolgreich sein zu kdnnen

Der Marketing-Check

Der Marketing-Check ist sine MaBnahme fiir SSB/KS8 im Programm
JBewegt GESUND bleiben in NRW!* und dem Schwerpunkt
G dhei ing rdnet. Es ist eine von 15 MaBnahmen

" ) 8

im Forderprogramm. Er hilft dortu. a.:

9 den IST-Zustand im Bereich  Sport und Gesundheit” zu erfassen
-)“"‘ lie Handlung: piehiungen zu erarbeiten
9 Potenzisle aufruzeigen
é Kundenbedarfe zu erheben
besondere Serviceleistung des LSB", freut sich Eberl. Die =» die Offentiichkeitsarbeit weiter ickein
Gesprache selber orientierten sich entlang eines Fragen- =>  Alleinstellungsmerkmale herauszuarbeiten
kataloges, dem Analyse-Leitfaden. Darin werden beispiels-
weise Fragen nach Profil, Zielsetzungen, MaRnahmen des : Fiar den ,Check” werden gemeinsam mit einem vom L58 autorisierten
KSB im Bereich ,Sport und Gesundheit” gestellt. Insgesamt Berater acht Bereiche des Arbeitsfeldes analysiert, u. a.:
acht Analysebereiche wurden durchgearbeitet. :
. =) Ziele und Strategien
GRUNDLAGE FUR LANGFRISTIGE =) Partnerschaften und Kooperationen
WEITERENTWICKLUNG <> Xommunikation
+Es waren angenehme Beratungsgesprache auf Augen- <> Perzonal
hohe”, bilanziert Margret Eberl. Bereits im Gesprach habe > Eigenkontrolle
sie erkannt, wo Verbesserungsmaoglichkeiten lagen, ,da-
bei ging es gar nicht um Defizite, sondern darum, zu er- Aus der Analyse ergibt sich dann eine umfaszende Auswertung des
kennen, was man optimieren oder anders machen kann®, : 1ST-Zustandes einschlie@lich konkreter Handlungsempfehlungen.
betont sie. ,Die Ergebnisprasentation war dann eine gut Die Kosten fir die MaRnshme dbemimmt der LSB. Unterstiitzer sind
aufgemachte Zusammenfassung dessen, was wir in den : des NRW-Ministerium fir Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport
Gesprachsterminen durchgearbeitet haben” und die BKK vor Ort.

>
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Wir wollen nicht als Lehrmeister
auftreten, sondern Aha-Effekte
erzielen. Es geht darum, positive
Impulse zu setzen, Potenziale
aufzuzeigen, und die Mitgliedsor-
ganisation zu motivieren, das Pro-
gramm ,Bewegt GESUND bleiben
in NRW!” weiterzuentwickeln

DIRK SCHROTER,
BERATER MARKETING-CHECK

Philipp Topp, KSB Ennepe Ruhr, hat den Marketing-Check
ebenfalls in positiver Erinnerung: ,Wir waren von Anfang
an auf einer Wellenldnge”, konstatiert er. lhm gefiel: Herr
Schroter gab keine ungefragten Ratschldge. Aber wenn ich
Fragen hatte, erhielt ich kompetente Antworten und An-
regungen, die zu uns passten. Und er hatte einen ganzen
Koffer mit konkreten Beispielen, die sehr hilfreich waren,
beispielsweise fir unseren Facebook-Auftritt.” Mit den
Empfehlungen der Ergebnisprisentation habe man im KSB
jetzt eine gemeinsame Grundlage fir die langfristige Wei-
terentwicklung des Arbeitsfeldes, die zudem Prioritaten
aufzeige.

Aufgrund der positiven Ruckmeldungen wird der Marke-
ting-Check 2014 weitergefiihrt. 13 Mitgliedsorganisatio-
nen haben die MaRnahme beantragt. Bedeutsam ist die
Prasentation der Ergebnisse vor allen Beteiligten des Bun-
des sowie ehrenamtlich Verantwortlichen. Dort werden die
Weichen fir die Weiterarbeit im Programm ,Bewegt GE-
SUND bleiben in NRW!" gestelit und die Prioritatenliste mit
der Fachkraft besprochen. NG



